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ECZACIBASI TOPLULUGU KURULUSLARI

KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI POLITiKASI

Eczacibasi Holding A.S. ve asagida tanimlandidi sekliyle tim Bagh Sirketleri (“Eczacibasi Toplulugu
Kurulusglan™) i¢in kisisel verilerinizin gizlilidi ve guvenligi buyuk 6nem tasimaktadir. Eczacibagi
Toplulugu Kuruluglari, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun (“KVK Kanunu”)
yurdrligunin ¢ok dncesinde baslanan ve surdurilmekte olan ¢aligmalarla, KVK Kanunu’na uyum igin
gerekliliklerin layikiyla yerine getiriimesini ve uluslararasi standartlarda bir veri koruma ve isleme
politikasi olusturulmasini hedeflemektedir.

Eczacibasi Toplulugu Kuruluslar Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi (“Politika”) ile Eczacibasi
Toplulugu Kuruluglari tarafindan kisisel verilerin korunmasi ve islenmesinde benimsenen ve
uygulamada dikkate alinan ilkeler ortaya konulmaktadir. Politika’da ayrica, Eczacibasi Toplulugu
Kuruluglari’nin kisisel verileri hangi amaglarla isledikleri, kisisel veri toplama yéntemi, bunun hukuki
amaci, verilerin kimlere hangi amaclarla aktarilabilecegi ile ilgililerin haklarina iligkin bilgi verilmektedir.

KVK Kanunu kapsaminda, her bir Eczacibasi Toplulugu Kurulusu, kendi is ve g¢alismalari 6zelinde,
bizzat “veri sorumlusu” olup, Politika’daki bilgi ve ilkeler tim Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari igin
gecerlidir. Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, bu Politika’yi, 7 Ekim 2016 tarihinden itibaren gegerli olacak
sekilde, ayri ayri onaylayarak kabul etmislerdir.

. BOLUM: GENEL BIiLGILENDIRME

Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, kisisel verilerinizi, mevzuat tarafindan dngérilen sinirlar dahilinde,
asagidaki sekilde islemektedir.

1.1. Kisisel Verilerin Toplanma Yoéntemi:

islenen kisisel veriler, Griin ve hizmetlerimizin tir(i ve niteligine gére degisebilmektedir. Kigisel
verilerinizi otomatik ya da otomatik olmayan ydntemlerle, ofislerimiz, ¢agri merkezimiz, internet
sitemiz, sosyal medya mecralarimiz, ig iligkisi i¢erisinde oldugumuz sube ve bayiler ve benzeri
vasitalarla s6zll, yazil ya da elektronik olarak toplayabilmekteyiz.

Tarafimiza ait Urlin ve hizmetlerden yararlandidiniz middetge kigisel verileriniz iglenebilecek ve
verilerinizin dogrulugunu ve glncelligini saglamak amaciyla gerektiginde guincellenebilecektir.
Ayrica, Urun ve hizmetlerimizden yararlanmak amaciyla, Eczacibagi Topluluk Kuruluslar’nin ofis
binalarini, subelerini, bayilerini, magaza ve merkezlerini fiziken ziyaret ettiginizde veya c¢agri
merkezlerini kullandidinizda, internet sayfalari vel/veya sair sosyal ve dijital mecralari ziyaret
ettiginizde veya Eczacibasi Topluluk Kuruluslarinin dizenledidi etkinlik, seminer, organizasyon,
egitim gibi faaliyetlere katildiginizda da kisisel verileriniz islenebilecektir.

1.2. Kisisel Verilerin islenme Amaglan ve Usul:
Kigisel verileriniz:

0) Sunulan urdn ve hizmetlerin temini ile sizi bunlardan faydalandirabilmek icin gerekli
calismalarin ilgili is birimlerimiz tarafindan yapilmasi,

(i)  Sunulan Urin ve hizmetlerin sizin begeni, kullanim aligkanliklari ve ihtiyaglariniza gore
ozellestiriimesi ve size 6zel olarak 6nerilmesi,

(i)  Tarafimizla is iligkisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari guvenliginin temini (6rnegin
iletisime y6nelik olarak tarafimizca ydirtitiilen idari operasyonlar, tarafimiza ait yerlerin fiziksel
glivenligini ve denetimini saglamak, is ortagi/miisteri/tedarik¢i degerlendirme siiregleri, hukuki
uyum sdreci, mali isler vb.),
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(iv)  Tarafimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi, uygulanmasi ve insan kaynaklari
politikalarinin yirutilmesi amaglariyla ve

(v)  Bilginin elde edilmesi esnasinda size bildirilecek diger sair amagclarla, KVK Kanunu Madde 5
ve Madde 6’da belirtilen kigisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde islenir.

Kisisel veri igsleme faaliyetinin dayanag ise, asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi
bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir.

a. Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri veri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi
belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle aciklanmalidir. Veri,
sahibinin agik rizasi kapsaminda ve acgik rizada belirtilen amaclarla islenir. Kural olarak, asagidaki
diger sartlarin varligi halinde veri sahibinin ayrica agik rizasinin alinmasina gerek bulunmamaktadir.

b. Kanunlarda Agikga Ongériilmesi

Kanunda agikga 6ngérilmesi halinde, veri sahibinin kigisel verileri, hukuka uygun olarak islenir.
Kanunlarda veri igslemeye izin verilen hallerde, ilgili kanunda yer alan sebep ve veri kategorileri ile
sinirh olarak veri iglenir.

c. Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiilli imkansizlik nedeniyle rizasini acgiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegcerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden batinlGganu
korumak igin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilir.

d. Sdzlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde (sézlesmenin kurulmasi veya
ifasina dayali olarak verisi islenecek kisinin sézlegsmenin taraflarindan birisi olmasi kosuluyla) kisisel
veriler islenebilir.

e. Hukuki YakimIalugin Yerine Getirmesi

Eczacibasi Toplulugu Kuruluslarinin hukuki yukumlaliklerini yerine getirmesi igin veri islemenin
zorunlu olmasi halinde, veri sahibinin kisisel verileri islenebilir.

f. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin kigisel verisinin, kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi halinde, alenilestirme amaci
ile sinirli olarak, ilgili kisisel veriler islenebilir.

g. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin
kisisel verileri iglenebilecektir.

h. Mesru Menfaatler Nedeniyle Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Eczacibasi Toplulugu
Kuruluglar’'nin mesru menfaatleri igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilir.

islenen verilerin KVK Kanunu’nda tanimlandigi sekilde ézel nitelikli kisisel veri olmasi halinde; kisisel
veri sahibinin agik rizasi da yok ise, kisisel veri ancak KVK Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli
o6nlemlerin alinmasi kaydiyla, asagidaki durumlarda islenebilir:
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(i) Kisisel veri sahibinin saghigi ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
ongortlen hallerde,

(i) Kisisel veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iligskin 6zel nitelikli kigisel verileri ise, ancak
kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yurGtilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yukimlaliga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan iglenebilir.

1.3. Kisisel Verilerin Giivenligi

Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, KVK Kanunu Madde 12’ye uygun olarak, kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak islenmesini dnlemek, bu verilere hukuka aykiri erigimleri engellemek, bunlarin
muhafazasini saglamak amaciyla uygun gerekli tedbirleri almakta ve kisisel verilerin tGgtincu kisilerce
hukuka aykiri olarak islenmesine engel olmaktadir.

1.4. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, isbu Politika’da belirtilen amaclarin yerine getiriimesine yénelik olarak, diger
Eczacibasi Toplulugu Kuruluslarina, hissedarlarimiza, kanunen yetkili kamu kurumlar ve
kuruluslarina, tedarikgi ve is ortaklarimiza, hizmet alinan kisilere veya diger Gglincu kisilere ve/veya
yurtdisina, KVK Kanunu Madde 8 ve Madde 9’da belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari
cercevesinde aktarilabilecektir.

1.5. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kanunu Madde 11’de Sayilan Haklan
KVK Kanunu Madde 11 uyarinca:
a) Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,
c) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildidi G¢lncu kisileri bilme,
d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

e) Kigisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi hédlinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildigi tgtincu kisilere bildiriimesini isteme,

f) KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hukimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi t¢iincu kisilere bildirilmesini isteme,

g) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kiginin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

gd) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme

haklarina sahipsiniz.

Paylastiginiz bilgilerin/verilerin dogru olmasi ve gincel bir sekilde muhafaza edilmesi, KVK Kanunu
anlaminda veri Uzerinde sahip olunan haklarin kullanabilmesi ve ilgili diger mevzuat agisindan
o6nemli olup, yanhs bilgi verilmesinden dogacak sorumluluklar tamamen size aittir.

Il BOLUM — TEMEL ILKELER

Eczacibasi Toplulugu Kuruluglar, kigisel verilerin korunmasi ve iglenmesiyle ilgili olarak mevzuatta
yer verilen genel ilkeler ile sartlari karsilar ve kisisel verilerin Anayasa’ya ve KVK Kanunu’na uygun
olarak islenmesini saglamak amaciyla asagida siralanan ilkelere uygun hareket eder.

2.1. Kisisel Veri isleme Faaliyetlerinin Hukuka Ve Diiriistliik Kuralina Uygun Olmasi

3
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Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, KVK Kanunu’nun 4. maddesi uyarinca kisisel verileri hukuka ve
duruastlik kuralina uygun olarak isler, veri sahiplerine kargi “seffaflik” ilkesini benimser ve kigisel veri
sahiplerine bilgilendirmede bulunur. Bilgilendirmede, acgiklik ve diristlik esas alinir, toplanan kisisel
verilerin kullanim amaci hakkinda net bilgi verilir ve veriler bu gergevede iglenir. Kisisel verinin,
herhangi bir hukuki gerekge olmaksizin, veri sahibi Uzerinde olumsuz etkiye sebebiyet verecek
sekilde kullanimindan kaginilir.

2.2. Kigisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasinin Saglanmasi
Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, isledigi kisisel verilerin dogru ve gliincel olmasini saglar.
2.3. Kisisel Verilerin Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla islenmesi

Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, kisisel verileri mesru ve hukuka uygun sebeplerle toplar ve isler.
Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, kisisel verileri, yiritmekte olduklari faaliyetlerle baglantil olarak,
makul gergevede ve gerekli oldugu olglde isler.

2.4. lglendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma

Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, isleme amaci ile ilgili olmayan veya ihtiya¢g duyulmayan kisisel
verileri islemekten kaginir. Bu gergevede, veri isleme faaliyetinin en aza indirilmesi esastir.

2.5. llgili Mevzuatta Ongoériillen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Eczacibasi Toplulugu Kuruluslari, Turk Ceza Kanunu Madde 138 ve KVK Kanunu Madde 4 ve
Madde 7’ye uygun olarak, isledikleri kisisel verileri, yalnizca ilgili mevzuat ve kanunlarda éngdrtlen
veya kisisel veri isleme amacinin gerektirdigi siire kadar muhafaza ederler. Bu kapsamda 6ncelikle,
islemeye konu kisisel verilerin saklanmasi igin ilgili mevzuatta belirli bir stire dngoérulip 6ngérilmedigi
tespit edilir. Yasal bir sure belirlenmisse, bu streye uygun davranilir. Yasal sure belirlenmemisse,
isleme amacinin gergeklesmesi icin gerekli olan sire belirlenir ve kisisel veriler bu sireyle sinirli
olarak saklanir. Sire bittiginde, verilerin daha uzun sire saklanmasini gerektiren hukuki bir sebep
yoksa kigisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

. BOLUM: YURURLUK VE UYGULAMA

Bu Politika 7 Ekim 2016 tarihinde yarurlige girmistir. Politika’nin tamaminin veya belirli maddelerinin
glincellenmesi durumunda gincellemeler yayimlandiklari tarihte yurarlige girer. Politika en glincel
hali ile www.eczacibasi.com.tr sitesinde yayimlanir.

IV. TANIMLAR

Acik Riza : Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirimeye dayanan ve &zgur
iradeyle aciklanan riza.

Anonim Hale : Kigisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun

Getirme geri alinamayacag sekilde degistirimesidir. Or: Maskeleme,

toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir gergek
kisi ile iligkilendirilemeyecek hale getiriimesi.

Bagh Sirket : Eczacibasi Holding A.S. tarafindan dogrudan veya dolayli olarak
kontrol edilen ya da dogrudan veya dolayli olarak ayni kontrole tabi
bulunan diger bir kisi veya %50 veya daha fazla hissesi dogrudan
veya dolayli olarak Eczacibagi Holding A.S.'ye ait olan sirket
anlamina gelir.


http://www.eczacibasi.com.tr/
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Eczacibasi Holding A.S. ve Bagh Sirketlerini ifade eder.

Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; Musteriler, tedarikgiler,
ziyaretgiler, galisanlar ve galisan adaylari.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her turll bilgi.
Dolayisiyla tiuzel kigilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun
kapsaminda degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres,
dogum tarihi, kredi karti numarasi, banka hesap numarasi vb.

Irk, etnik koken, siyasi dislince, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyelidi,
saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti ve glvenlik tedbirleriyle
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi
gibi veriler Uzerinde gerceklestirilen her turli islem.

Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen,
verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi)
yoneten kisi veri sorumlusudur. Ornegin, her bir tiizel kisilik.

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
veri isleyen gercek veya tiizel kigidir. Ornegin, (varsa) Eczacibag!
Holding A.S.’nin verilerini tutan bulut bilisim firmasi, talimatlar
cercevesinde arama yapan call-center firmasi vb.



